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PERFIL 2: TECNICO/A DE SISTEMAS - DESARROLLO
(REFERENCIA: 2025/T3C-TIC DESARROLLO)

1. DESCRIPCION DE LA PLAZA CONVOCADA

e Denominacidn: Grupo |, Técnico Nivel 3, Subnivel T3c.

e Grupo Profesional: Grupo | (Técnico).

e Numero de plazas convocadas: 1.

e Departamento: TIC: Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (Secretaria General).

e Convenio aplicable: Convenio Colectivo del Instituto para la Diversificacidon y Ahorro de la
Energia BOCM NUm. 79 de 3/4/2009).

e Retribuciones brutas anuales: 44.460,08 €, mas un complemento salarial por
cumplimiento de objetivos y en el puesto de trabajo regulado en el Art. 60 del Convenio
Colectivo de IDAE, de hasta 8.213,50 €.

e Tipo de jornada: Jornada segln articulos 40 y siguientes del Convenio Colectivo de IDAE.

e Lugar de trabajo: Madrid.

2. REQUISITOS ESPECIFICOS EXCLUYENTES

e Titulacidn universitaria superior o media (nivel minimo MECES 2).

e Experiencia profesional minima de cuatro (4) afios en puestos de similares caracteristicas
(Administrador/a de sistemas, Arquitecto/a de Sistemas TIC, Jefe/a de Proyecto de
Sistemas TIC o andlogas, o trabajos andlogos a las funciones descritas en los
requerimientos valorables).

3. VALORACION FASE Il: CONCURSO DE MERITOS (maximo 40 puntos)
3.1 FORMACION ACADEMICA Y COMPLEMENTARIA, IDIOMAS Y PONENCIAS Puntuacion
maxima
1. Formacion académica y complementaria

Titulaciones universitarias oficiales, en disciplinas acordes con las funciones
del puesto, a razén de 0,075 puntos por cada crédito acreditado.
La titulacion de acceso a la convocatoria dard derecho a puntuar por el

numero de créditos que superen el nivel MECES 2. 8,00

Cursos, siempre y cuando, a criterio del Organo de Seleccién, estén
vinculados con materias relacionadas con el perfil del puesto y tengan una
duracién superior a 150 horas, a razén de 0,003 puntos por cada hora lectiva
certificada.

Pdgina 1 de 5




o ’x—\’ Emﬂgmclou ECOLOGICA ’ I D A
< & Y ELRETO DEMOGRAFICO y

D

2. Titulacidn oficial en inglés
La referencia para el nivel de inglés exigible sera el correspondiente al Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas o titulo equivalente.
2,00
Titulacién oficial Puntuacién
Nivel B2 1,00
Nivel C1 1,50
Nivel C2 2,00
3.2 EXPERIENCIA PROFESIONAL Punfu.acic’m
maxima
1. Experiencia demostrable de cuatro (4) afios, adquirida en los ultimos cinco
(5) afios inmediatamente anteriores a la fecha de publicacién de esta
convocatoria, en servidores, redes, nube o ciberseguridad demostrable en
servicios y herramientas para la administracion, tanto fisica como ldgica,
de los sistemas de informacidn, gestion de incidentes y su andlisis, manejo
de cortafuegos de host, logs y herramientas de hardening, SIEM y otras
necesarias para desempefiar adecuadamente las funciones en esta area. En
especial, las definidas a continuacién:
8,00
e Administracion de sistemas operativos Windows Server y Linux
(CentOS, RHEL, Fedora, Ubuntu u otras distribuciones)
e Antivirus Microsoft Defender.
e Utilizacién de scripting.
e Controladores de dominio y directorios corporativos.
e Exportacién/Importacion de servidores virtuales, arquitecturas cloud y
paneles de control centralizado.
2. Experiencia demostrable de cuatro (4) afios, adquirida en los Ultimos cinco
(5) afios inmediatamente anteriores a la fecha de publicacién de esta
convocatoria, en servicios de nube e infraestructura Cloud. Sera valorable
la experiencia en disefio de arquitectura, implantacién y securizacién de
entornos y administracién de la plataforma de gestion de entornos Cloud.
Esta experiencia sera valorable especialmente con VMware vSphere y
Microsoft Azure pero serd valorables otros servicios Cloud. Otras 2.00

experiencias para valorar podrian ser:

e Proveedores de servicio con virtualizacion mediante entorno VMware

vCloud.

e Google Cloud.

Docker, Kubernetes, Jenkins, AWS, Azure, etc.
Microsoft Azure
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3. Experiencia demostrable de cuatro (4) afios, adquirida en los ultimos cinco
(5) afios inmediatamente anteriores a la fecha de publicacién de esta
convocatoria, como analista y/o analista programador en funciones
relacionadas con el perfil del puesto y, especialmente, en las siguientes
herramientas o con las siguientes competencias:

e Andlisis y desarrollo en aplicaciones web PHP, Java, ASP, .NET, otros.

e Gestion y administracién de bases de datos relacionales (Oracle,
MySQL, SQL Server, otros).

e Conocimientos avanzados de SQL.

e Gestion y administracion de servidores web como WampServer y

Apache, incluyendo instalacién, configuracion, mantenimiento vy 7.00
optimizacion del rendimiento.
e Conocimientos en lenguajes de marcado y estilo web, especificamente
HTML y CSS, para soporte bdsico y modificaciones en entornos web.
e Conocimientos de programacién en PHP para soporte, mantenimiento
y desarrollo bdsico de aplicaciones web.
e Experiencia demostrada en desarrollo e integracién de WebServices.
e Experiencia profesional demostrable en administracion de gestores
documentales.
e Herramientas de gestidon como Jira, Trello, etc.
4. Experiencia demostrable de cuatro (4) afos, adquirida en los ultimos cinco
(5) afios inmediatamente anteriores a la fecha de publicacién de esta
convocatoria, en la instalacién, despliegue, configuracidn y administracion
de sistemas operativos y servidores de aplicaciones web, bajo el modelo
DevOps, manejando las siguientes tecnologias:
3,50

e Experiencia profesional demostrable en Cloud (Azure, AWS, GCP, ...).

e Experiencia profesional demostrable en Contendores y Orquestacion
(Docker, Kubernetes, Jenkins...).

e Experiencia profesional demostrable en despliegue automatizado,
integracién continua y supervisién de entornos productivos.
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5. Microsoft 365. Experiencia demostrable de cuatro (4) afios, adquirida en
los dltimos cinco (5) afios inmediatamente anteriores a la fecha de

publicacion de esta convocatoria.

Conocimientos de seguridad en Office 365, implementacion de MFA,
control de acceso condicional, gestiéon de dispositivos y cumplimiento
normativo.

Creacion y gestidon de aplicaciones dentro del tenant de Office 365,
integraciones con cortafuegos y aplicaciones.

Gestion de copias de seguridad (backup) de datos y configuraciones
dentro del entorno Microsoft 365, garantizando la integridad y
recuperacion ante fallos.

Administracion avanzada del entorno Microsoft 365, incluyendo
Exchange Online, SharePoint, Teams y OneDrive.

Gestion y administracién de buzones de usuario y buzones compartidos,
incluyendo permisos, politicas de retencién y configuracién de reglas
automatizadas.

Herramientas y gestidn de servicios de Microsoft 365 y Microsoft Entra.

3,50

4. FUNCIONES PRINCIPALES/TAREAS A REALIZAR

El perfil debe tener una sélida experiencia en la planificacion, coordinacion y supervisién de
proyectos de desarrollo de software y en la administracién de sistemas informaticos. Orientado
a resultados, con habilidades analiticas, liderazgo técnico y enfoque en la mejora continua de
los procesos TIC. Capaz de integrar equipos multidisciplinarios, garantizar la calidad del

producto y asegurar la alineacién tecnoldgica con los objetivos estratégicos planteados.

Sera el encargado del desempefio de uno o varios conjuntos de actividades de trabajo y/o
proyectos dentro del Departamento TIC. Entendiendo por proyecto un contenido de trabajo
planificado, con asignacién de tareas y responsabilidades, que utiliza recursos econémicos y/o
humanos, y es susceptible de alcanzar resultados evaluables. Las funciones principales del
puesto de trabajo, relacionadas con el ambito de actuacion del departamento TIC, son las

siguientes:

a)

b)

Gestion de Proyectos de Software mediante el uso de metodologias agiles y realizando

el control de tiempos, costos y recursos.

Analisis y Disefio de Sistemas con modelado UML, analisis funcional, documentacién

técnica y elaboracidn de requerimientos.

Arquitectura y Desarrollo de Software. Arquitecturas multicapa, microservicios, APls

REST y DevOps.
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Gestidn de equipos técnicos mediante coordinacién de desarrolladores, testers, analistas
y administradores de sistemas en su ambito.

Control de Calidad y Versionado, pruebas automatizadas, integracién continua, uso de
herramientas tipo Git o similar.

Administracion de Sistemas y Redes: Configuracidn y mantenimiento de servidores
Windows/Linux, virtualizaciéon, bases de datos y seguridad informatica asociada.
Supervisar el rendimiento de los sistemas y realizar ajustes para mejorar la eficienciay la
seguridad, fundamentalmente de los implicados en sus proyectos.

Gestionar y optimizar entornos de Azure, incluyendo la implementacién y administracion
de maquinas virtuales, redes virtuales y servicios de almacenamiento.

Diagnosticar y resolver problemas técnicos relacionados con sistemas Windows y Azure.

Mantenerse actualizado con las Ultimas tecnologias y mejores practicas en
administracién de sistemas y servicios en la nube.

Documentar procedimientos, configuraciones y cambios de los sistemas asignados.
Analizar, resolver y realizar el seguimiento de incidencias en los sistemas asignados.
Realizar estudios e informes técnicos de su ambito.

Realizar la evaluacion de riesgos de su ambito y los planes de accién asociados.

Colaborar con otros equipos para asegurar la integracion y el funcionamiento eficiente
de los sistemas.

Participar y realizar el seguimiento de los procesos de contratacién de su ambito y
elaborar informes relacionados.

Redaccién y valoracién de los pliegos en el ambito de la Direccién TIC, asi como la
supervisiéon en el cumplimiento de los pliegos y contratos.

Colaborar y/o participar en el disefio, integracidn, implantacién, mantenimiento y
mejora de los sistemas de informacion.
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